
10 Adımda
Süreç Yaklaşımı
Web Sitesi & Portal Yapımı



10 Adımda
Süreç Yaklaşımı
Sodamedya; 20 yılı aşkın web sitesi ve portal yapım deneyimini 10 ana 

adımda derleyerek kendi metodolojisini oluşturmuşur.

Gerek yeni bir web sitesi ya da portal tasarlanıyor olsun gerek mevcut 

bir sitenin yeniden tasarımı söz konusu olsun bu 10 adımlık süreç üze-

rinden ilerleyen Sodamedya proje ekibi projenin tüm paydaşlarının 

süreç içindeki yönetim işlerini kolaylaştırmaktadır.



10 Adım
Anlaşma Planlama

İçerikYazılım Geliştirme

Test & Fix Launch - Açılış İşletme
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Adım 1: Anlaşma

Proje Tanımı

Proje Kapsamı

Şartname & 
İstekler (İdari / 
Teknik)

Sözleşme 

Web projeleri öncelikle anlaşma aşaması ile başlar; 

bütçelendirme için projenin kapsamı netleştirilir; 

idari ve teknik isterlerin detaylı analizi ile proje 

süresi ve bütçesi netleştirilir. Bu aşama sözleşme ile 

tamamlanır ve projeye başlanır



Adım 2: Analiz, Keşif, Tanımlama

Amaç, 

Paydaşlar, 

Hedef Kitle, 

Hedefler, 

Strateji belirlenmesi 
& netleştirilmesi.

Tanıtım, pazarlama ve dijital 

pazarlama ekipleriyle birlikte iş 

alanını, rakipleri, ortamı anlayıp 

mevcut “çevrim içi varlığınızı” 

tanımlayacağımız aşama.

Yeni web sitesi ya da portal’dan 

beklentilerin de tanımlanacağı 

dönem



Projeler yönetilmez. Projeler planlanır!





Adım 3: Planlama

İş kırılımları ve 
detaylı takvim

Site haritası

Navigasyon 
mimarisi 

İş kırılımlarının yanında “tasarım planlama” 

aşamasına hizmet edecek olan site haritası ve 

navigasyon mimarisi için planlama aşaması da 3. 

adımda toplanmıştır.



Bilgi &
Navigasyon
Mimarisi
Bilgi Mimarisi

Site Haritası

Navigasyon

Çoğu zaman birbirleriyle 
karıştırılan kavramlardır.





Adım 4: Tasarım - Kullanıcı Deneyimi

Kullanıcı Deneyimi (User Experience - UX) tasarımı; mühendislik, 

pazarlama, grafik, endüstri ve kullanıcı arayüzü tasarımlarını içeren 

dijital veya fiziksel bir deneyim ile ürünler ve potansiyel müşteriler 

arasındaki ilişki kurma sürecidir.



Ziyaretçi
sitemizle nasıl bir
etkileşime girecek?



Kullanıcı Deneyimi Tasarım Süreci

BAŞLANGIÇ

ARAŞTIRMA

01
EMPATİ YARATIM TEST GELİŞTİRME

KULLANICIYLA TANIŞ BASİT TUT

Kullanıcı demografiği

Kullanıcının hedeflerine    
tanımla

Kullanıcının sorunlarını tanımla

Ölçüm kriterlerini belirle

1.

2.

3.

4.

Planlar

Moodboard

Mock-ups

Stil rehberi

1.

2.

3.

4.

Kullanıcı karakterleri

Kullanıcı senaryoları

Kullanıcı testi

Kullanıcı deneyim haritası

1.

2.

3.

4.

KULLANICI OL VERİ YALAN SÖYLEMEZ

Kullanılabilirlik testi

Metrikleri gözden geçir

Kullanımı takip et

Sonraki versiyon için bilgi 
topla

1.

2.

3.

4.

TASARIMA BAĞLI KAL

02 03 04 05

Kullanılabilirlik testi

Metrikleri gözden geçir

Kullanımı takip et

Sonraki versiyon için bilgi 
topla

1.

2.

3.

4.



Örnek Empati Haritası

Melda

Söylüyor Düşünüyor

HissediyorYapıyor



SOYUT

SOMUT

her şeyi görsel olarak bir araya 
getirir: Ürünün son hali neye 
benzeyecek?

yapıyı somutlaştırır: Hangi 
parçalar sitenin kullanımını 
kolaylaştıracak?

kapsayacağı alanın sınırlarını 
çizer: Sitenin parçaları nasıl bir 
araya gelecek ve davranacak?

stratejiyi ihtiyaçlara dönüştürür: 
Site hangi özellikleri 
barındırmaya ihtiyaç duyacak?

her şeyin başladığı yer: Neleri 
sitenin dışında tutmak istiyoruz? 
Kullanıcılarımız ne istiyor?



Kullanıcı Deneyimi
UX
Wireframe 
İçerik
Yapı
Hiyerarşi
Fonksiyon
Davranış

Prototip Tasarımı

Mockup



Kullanıcı Arayüzü
UI
İlk Grafik Tasarımlar 
(Look & Feel)

Tüm Tasarımlar

Tasarım öğeleri
Manşet / Slider 
Tasarımları
İkonlar



Adım 5: İçerik

İçerik Planlama

İçerik Üretim ve 
Tedarik

SEO - Arama 
Motoru 
Optimizasyonu



Adım 6: Yazılım Geliştirme - Front End

Tasarım Öğeleri

Analiz

Validasyon

Geliştirme

Test



Responsive Tasarım

Kullanıcı arayüzü tasarımı ve 
front-end kodlaması  esnasında 
sitenin responsive bir tasarımla 
deneyimlenmesinin sağlanacağı 
çalışmalar yapılmaktadır. 

Günümüzde web sitelerinin mobil 
cihazlarla gezilme oranı %65'in 
üzerindedir. Dolayısıyla tüm önyüz 
tasarım ve kodlama çalışmaları 
"responsive" olarak yapılmaktadır. 



Adım 6: Yazılım Geliştirme - CMS / İYS

Gerek wordpress ve benzeri 
bir açık kaynak kodlu İYS

Gerek Sodamedya’nın kendi 
geliştirdiği İYS

İlk adım; ihtiyaçların analiz 
edilmesi ve doğru çözüm 
için müşterinin 
yönlendirilmesidir.

Yönetici

Veri

İçerik

PDF - HTML

Network

Web Site

Alan Adı

İçerik Yönetim Sistemi

Açık Kaynak



Adım 6: Yazılım Geliştirme - CMS / İYS

İçerik yönetim sisteminin 
sadece içerik güncelleme 
için kullanılmayacağı

Kullanıcı yönetimi, veri analizi, 
siteye dair ölçümler ve SEO 
için de en önmeli aracımızın 
İYS olduğunu unutmamak 
gerekir.
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İçerik

Bağlantı

Medya



Adım 6: Yazılım Geliştirme - Back End

Çevrimiçi yayımcılık sektöründe 
yaygın kullanılan bir İYS'nin tercih 
edil(e)mediği durumlarda eğer 
sıfırdan yazılması gereken modüller 
varsa yazılım geliştirme ekibimiz 
tarafından gerekli analizlerin 
tadından veritabanı mimarisi ile 
başlanarak gerekli modüller en 
baştan geliştirilmektedir.



Adım 7: Entegrasyon

CMS (İYS) Entegrasyonları

3rd Party Entegrasyonları 
(İçerik XML vb.)

Sosyal medya 
entegrasyonları

Tool Entegrasyonları 
(Formlar – Mailchimp; 
Analytics, Metrica, Maps vb) 



Adım 8: Test & Fix

İYS Eğitimleri

İçerik kontrolleri

Bug Listelerinin oluşturulması

Bugfix dönemi



Adım 9: Açılış



Adım 10: İşletme
Sitenin yayına alınması ile önemli bir yolculuğun sonuna 
gelinmiş olsa da asıl büyük yolculuk şimdi 
başlamaktadır.

Sitenin ve işleten ekibin ihtiyaç duyacağı her türlü teknik 
destek ve bakım hizmetinin yanı sıra yolculuk esnasında 
ortaya yeni çıkacak ihtiyaçlar ve talepler de mutlaka 
planlanarak zamanı geldiğinde siteye eklenmelidir. 

Hızlı gelişen çevrimiçi dünyada sitelerin de bu hıza ayak 
uydurması sürekli analiz ve geliştirmelerle mümkün 
olmaktadır.

Teknik Destek & 
Bakım

Analiz

Ek Geliştirmeler
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ANLAŞMA

PLANLAMA

TASARIM

İÇERİK

ENTEGRASYON

TEST & FIX LAUNCH - AÇILIŞ

İŞLETMEYAZILIM
GELİŞTİRME
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10 Adımda
Süreç Yaklaşımı


